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O presente guia tem como finalidade apresentar

conteudo juridico basico aos empreendedo
auxilia-los no exercicio da atividade comerc

eSS e

lal.

Desde 0 Inicio as startups demandam cuidados
juridicos que, se nao forem observados, podem

causar problemas e ate mesmo a extincao do

Nnegocio.

servados no Inicio de uma startup.
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O1.

Introducao

Nos ultimos anos, as startups ganharam posi-
cao de destaque no setor economico brasileiro,
proporcionando solucoes inovadoras em diver-

SOS segmentos.

De forma simples, as startups podem ser con-
celtuadas como empresas com perfil inovador,
dotadas de extrema incerteza quanto ao suces-

so, com produto altamente escalavel e que utili-

zam a tecnologia para o modelo de negocio.




A titulo Ilustrativo, podemos citar as mais co-
nhecidas. Nubank, Stone Pagamentos, Quinto
Andar, IFood, Loggl, Gympass, entre outras em-
presas inovadoras brasileiras.

A "taxa de mortalidade” das startups e conside-
ravelmente alta, mas o risco do Insucesso pode
ser reduzido por melio da adocao de boas prati-
cas de governanca.

—m regra, as startups costumam ter quatro fa-
ses que, em termos de governancga corporativa,
cada fase possul suas particularidades. Veja:

E) @ o6 O

v

1. ldeacao 2. Validacao 3. Tracao 4. Escala

Memorando entre Fundadores / Memo-
rando de Entendimentos

Na fase da ideacao, os fundadores de uma star-
tup devem resolver varias questoes relevantes,
pOIS, basicamente, estao criando uma empresa,
com um modelo de negocio que talvez ainda
nem tenha sido validado pelo mercado.

Nessa fase, os fundadores podem contribuir de
diversas maneiras. enquanto alguns aportam



capital, outros dedicam seu tempo ou seus co-
nhecimentos ao desenvolvimento da empresa.

Nesse cenario, enquanto um ou mais funda-
dores atuam com dedicacao exclusiva, outros,
eventualmente, podem manter atividades pro-
fissionais paralelas, com dedicacao parcial a
startup.

= extremamente importante que cada socio
defina como ira contribuir sociedade: com di-
nheiro, esforco intelectual, ou a combinacao de
ambpos.

AQul, surge a possibilidade de elaborar um me-
morando entre fundadores.

—sse documento, com poucas paginas, pode
conter detalhes do projeto, direitos de proprie-
dade intelectual, definicao da futura partici-
pacao societaria, investimentos de cada socio,
clausulas de confidencialidade, nao-alicia-
mento ou hao-concorrencia, bem como regras
sobre solucoes de conflitos.

Portanto, o mencionado acordo, embora nao
seja muito utilizado na pratica, pode ser a solu-
cao ideal para o Inicio da startup, especialmente
se prever um gatilho para a formalizacao legal
da futura sociedade



Afinal, o que seria o "gatilho?”

O gatilho seria alguma condicao que pode
acontecer em futuro proximo, Como, pPor exem-
plo:

A celebracao de um contrato que resulte em
receilta financeira;

- O lancamento do produto/servico/MVP no
mercado;

- A realizacao de investimento relevante por
terceiro;

- Outras opcoes que podem ser discutidas
pelo time fundador.

AssIm, com o acionamento de um dos gatilhos,
o time formalizara a startup.

Memorando de Entendimentos: Tambem chamado
de MoU — ou Term Sheet —, o memorando de
entendimentos e um acordo, que pode ou nao ser
vinculante, utilizado para formalizar os detalhes de

uma negociacao. Em outras palavras, este documento
tem a finalidade de alinhar as bases negociais e as

expectativas das partes.




02.

Cuidados com

LOgO NO INICIO, UM dos primelros passos que
deve ser feito e o cuidado com o nome da

startup.

- essencial que os fundadores pesquisem se

O home Ja esta sendo utilizado e registrado por
outra empresa para evitar a utilizacao indevida
de nome ou marca, pois esse fato pode trazer

transtornos e frustracoes ¢

e ter gL

o0 conteudo/material ja ela

e alterar todo

norado

Dara a startup.




Tambem e importante que seja verificado — €
ate mesmo adquirido — o registro do dominio
na internet.

Alguns empreendedores confundem o nome
empresarial com a marca ou com 0 home de
dominio, motivo pelo qual vamos explicar a fun-
cao de cada um deles.

O nhome empresarial € 0 nome juridico da so-
ciedade, ou seja, € por melo dele que a socie-
dade se obriga no mundo juridico.

M alguns casos, 0 home empresarial pode
coincidir com o titulo do estabelecimento ou
com a marca’/dominio. Alem disso, 0 home em-
presarial pode se apresentar sob as modalida-
des de firma ou denominacao.

Ja a marca, por outro lado, e considerada um
sinal distintivo cujas funcoes principals sao iden-
tificar a origem e distinguir os produtos ou ser-
VICOS de outros identicos, semelhantes ou afins
de origem diversa.

AS marcas, para gozarem de protecao no terri-
torio nacional, devem ser registradas no Ins-
tituto Nacional da Propriedade Intelectual
(INPI). Por outro lado, o nome empresarial de-
vera ser arquivado e registrado na Junta Co-
mercial, sendo que a sua protecao se restringe



ao estado no qual o registro for realizado.

Com relacao ao nome de dom

de computadores na internet.

memorizacao dos enderecos d
na internet, pois, sem ele, seria

Inio, € aquele

gue serve para localizar e identificar conjuntos

-sse home existe com a finalidade de facilitar a

e computadores
necessario me-

Morizar uma sequencia de numeros, Correspon-

dente ao endereco IP.

Explicando o nome de dominio: Tambem chamado
apenas de ‘dominio’, € aquele nome

O simbolo @ nos enderecos de e-ma
WWW. Nos enderecos da web, como,
‘marciopompeu.com.br’.

gue aparece apos
Il e, tambem, apos
por exemplo:

A protecao de um nome de dominio e feita

mediante registro, com base r

O principio do

first to file, ou seja, o direlto ao ¢

oMminio na inter-

net sera do primeiro que o requerer.

No Brasil, entre outras possibilidades, o0 dominio
pode ser registrado no site do Registro.BR.

Portanto, agora que explicamos, ficou facil en-

tender que a marca nao se confunde com o
nome empresarial (aquele utilizado para abrir

uma empresa e que constara n

o CNPJ), nem

com o home fantasia (home popular da empre-


http://registro.br

sa ou titulo do estabelecimento), muito menos
com 0 home de dominio (endereco eletronico

utilizado para localizar o seu hegocio nha inter-
net).



03.

Analise das
legislacoes e
normas setoriais

Infelizmente, nao e brincadeira quando falamos
que o Brasil e um pais super regulado.

Por 1SS0, de acordo com 0 modelo de nego-
clo escolhido para a startup, e iImportante pen-
sar Nas legislacoes e orgaos que regem aquele
melo especifico ao qual estara inserida.

AssIm, € essencial conhecer e atender todas as
legislacoes para evitar problemas legais com a
startup.




M algum momento na jornada empreendedo-
ra, alguem que tenha conhecimento das legisla-
coes podera encontrar a sua startup e questio-
na-lo sobre as ilegalidades, algo que podera se
tornar um transtorno aos founders.

Alem disso, em caso de violacao, a startup tam-
bem pode ser objeto de fiscalizacao, com o ris-
coO de sofrer autuacoes administrativas.

Portanto, no Inicio da startup, vocée deve efetuar
as seguintes perguntas:

- Estou montando um aplicativo de trans-
portes?

- Como estou coletando os dados para o
meu hegocio?

- A minha empresa precisa de autorizacao
da ANVISA, ANAC, BACEN?

- Sera que o modelo de negocio viola nhor-
mas da SUSEP, BACEN ou algum Codigo de
Etica profissional?

Exemplo: As fintechs de credito compreendem as
Sociedades de Credito Direto (SCD) e as Sociedades de

Emprestimo entre Pessoas (SEP), regulamentadas pela

Resolucao 4.656, de 26 de abril de 2018.

10



Vamos conhecer um caso recente?

A startup Buser atua em um mercado conside-

rado regulado (tr
— fretamento co
empresa vem so

ansporte rodoviario de pessoas
etivo), por isso, infelizmente, a
frendo repressoes por parte do

setor de transportes.

Por exemplo, alg

uns sindicatos tem argumen-

tado que a atividade de transporte coletivo de

passagelros sonr
tamente pelo Es

ente pode ser exercida dire-

rado ou por empresas que te-

nham delegacao para tal, de modo que a Buser
Nnao podera exerce-la. Alem disso, a ANTT tem
realizado fiscalizacoes constantes.

Um outro exemplo que voce pode lembrar, e o

da "guerra’ entre
aplicativo Uber.

OS taxistas e os motoristas do

Portanto, no Inicio da startup, embora esses nao

sejJam motivos validos para desistir de inovar,
e bom saber quals problemas poderao ser en-
frentados no futuro.

11
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04.

Registro
da Marca

A marca e um sinal distintivo cuja principal fun-
cao € identificar a origem e distinguir os pro-
dutos ou servicos de outros idéenticos, seme-
lhantes ou afins de origem diversa. Em outras
palavras, a marca e um dos fatores de identifi-
cacao de um produto ou servico.

A titularidade de uma marca sera concedida por
melo da concessao de um registro pelo Institu-
to Nacional de Propriedade Industrial (INP)).



Nesse passo, sao suscetivels de registro os si-
nais distintivos visualmente perceptivels, nao
compreendidos nas proibicoes previstas em lel.

A partir do registro, com a validade de dez
anos, prorrogaveis por igual periodo, sera con-
ferido o direito de titularidade e uso exclusivo
dentro do territorio nacional, prevenindo o uso
Nnao autorizado.

= importante destacar que a marca é conside-
rada um ativo intangivel, que aumenta o valor
patrimonial, e a depender do modelo de nego-
clo adotado pelo empreendedor, o valor desse
ativo pode atingir quantias expressivas.

AssIm, ao obter a titularidade de uma marca, ha
a possibilidade de exploracao desse ativo, com

O recebimento de royalties mediante a celebra-
cao de contratos de licenciamento ou de fran-
quia.

Alem das contraprestacoes financeiras diretas,
o titular tambem se posiciona positivamente
Nno mercado, demonstrando credibilidade aos
clientes e parceiros.

Por ultimo, e bom ressaltar que o uso de meca-
nismos juridicos de defesa da marca € muito
mais rapido e facil quando se tem o registro.

13



Portanto, e facil notar os inumeros beneficios
que a obtencao de um registro de marca pode
trazer, motivo pelo qual esse ativo deve ser tra-
tado com carinho, uma vez que proporciona se-
guranca e agrega valor ao seu negocio.

Voce conhece as formas de
apresentacao de uma marca?

Marca Nominativa

AV O N

= 0 sinal constituido por uma ou mais palavras
no sentido amplo do alfabeto romano, compre-
endendo, tambem, 0s neologismos e as com-
binacoes de letras e/ou algarismos romanos e/
Ou arabicos, desde que esses elementos nao se
apresentem sob forma fantasiosa ou figurativa.

Marca Mista

D

Mercedes-Benz BANCO DO BRASIL

2

Marca mista, ou composta, € o sinal constitul-
do pela combinacao de elementos nominativos
e figurativos ou mesmo apenas por elementos

14



nominativos cuja grafia se apresente sob forma
fantasiosa ou estilizada.

Marca Tridimensional T,

= 0 sinal constituido pela forma plas-
tica distintiva em si, capaz de indi-
vidualizar os produtos ou servicos a
que se aplica. Para ser registravel,

a forma tridimensional distintiva de
produto ou servico devera estar dis-
soclada de efeito tecnico.

Curiosidade:

Cotitularidade de marcas: Em 2020, o INPlI comecou
a permitir o registro de marca em nome de mais de

um titular, a partir do deposito de novos pedidos
de registro e tambem mediante o requerimento de
anotacao de transferencia de titularidade de pedidos

Ou registros ja existentes.

‘Imagens utilizadas com finalidade ilustrativa, sem intuito comercial.
O autor nao possui qualquer direito sobre as marcas utilizadas.

15



05.

Prote

Propri

cao da

edade

Intelectual

A protecao da propriedade intelectual da star-
tup nao se limita ao registro da marca.

Amparada pelo Direito Autoral, embora a prote-
cao do software independa de registro, o autor
tem a possibilidade de registrar o codigo-fonte

NoO Instituto Nacior

(INPI), comprovanc

al de Propriedade Industrial
O a titularidade.




Alem disso, e iImportante que a startup elabore
termos de cessao da propriedade intelectual
de todos os colaboradores.

A cessao garante que a empresa seja, de fato, a
titular das criacoes que foram feitas para iImpul-
sionar 0 negocio.

—m outras palavras, a cessao da propriedade In-
telectual dos colaboradores € um instrumento
essencial ao fortalecimento da startup, evitando
que figue sujeita ao risco de demandas relativas
a0s direitos autorals dos funcionarios.

Portanto, para que fique protegida contra possi-
vels disputas relativas a direitos autorais e de ti-
tularidade, a elaboracao do mencionado termo
de cessao se revela essencial, garantindo a titu-
laridade sobre as criacoes, projetos e outros di-
reitos iImportantes aoc negocio.

(?) FAQ

Posso comprar as palavras do meu
concorrente no Google Ads?

E vedada a conduta de comprar as palavras-chave do
concorrente no Google Ads, pois configura concorrencia
desleal. A depender do caso, a parte prejudicada pode
pleitear por indenizacao.

17



00.

Como escolher o
regime societario

A escolha do regime societario e um dos pri-
MeIros pPassos na hora de formalizar o seu
negocio. Constituir uma pessoa juridica e
fundamental, principalmente para garantir a se-
nDaracao € a gestao patrimonial.

Uma das vantagens da sociedade limitada e
da sociedade anonima e a limitacao da respon-
sabilidade dos socios ou acionistas.




A escolha do tipo societario deve ser feita de
acordo com a situacao concreta, por profissional

especializado. Isso porque a escolha val envol-

Ver a a

nalise de inumeros fatores como: o nu-

Mero C

e SOCIos, regime tributario, tempo de ne-

goclo, objetivos, area de atuacao, etc.

A titulo de exemplo, as fintechs, constituidas sob
a forma de Socledade de Credito Direto e So-

cledade de

-mprestimo entre Pessoas, devem

ser formalizadas por meio de uma sociedade

anonima (S.A.), conforme

do Banco Central.

Resolucao n° 4.656/18

Sem aprofundar, a sociedade anonima tem um
custo maior de manutencao, pois pressupoe
uma governanca corporativa mais robusta.

Dor exclusao, as demais sta
constituidas inicialmente so

tups podem ser
N a forma de socle-

dade limitada, que agora permite a constituicao
POr apenas uma pessoa. Ao contrario da socie-
dade anonima, a sociedade limitada tambem

tem as
me do

vantagens de permitl

SIMPLES Nacional e

de manutencao.

consultar um

dor) pa

ra adocao do regi-

ter um custo menor

Por ultimo, antes de qualquer escolha, € bom
orofissional (advogado ou conta-

ra te gjudar nesse assunto.
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A seguir, elaboramos uma tabela comparando a
socledade limitada com a sociedade anonima:

Tabela Comparativa

Sociedade Limitada

Constituida por contrato social

Constituicao mais simples;
Inexigibilidade de laudo de avaliacao
dos bens integralizados;

Responsabilidade: subsidiaria e limi-
tada ao valor das quotas (art 1.052 do
CQ).

Capital Social:

Impossibilidade de constituicao do
capital por servicos;

Os socios respondem pela exata esti-
macao dos bens conferidos no capi-
tal social;

Capital Social divido por quotas.

A publicacao de balancos nao e
obrigatoria

Sociedade Anonima

Constituida por estatuto social

Menor visibilidade/exposicao dos
acionistas frente a passivos fiscais,
trabalhistas, etc; Maior facilidade na
cessao de acoes:

Responsabilidade: limitada ao preco
de emissao das acoes adquiridas ou
subscritas (art. 1 da LSA)

Capital Social:

Constituido em dinheiro ou em bens
suscetivels de avaliacao em dinheiro
(art. 7 da LSA);

Se forem bens, necessario laudo de
avalilacao de 3 peritos ou empresa
especializada (art. 8 LSA).

Capital Social dividido por acoes.

A publicacao de balancos e obriga-
toria

Posso comecar a minha
startup como MEI?

A falta de recursos no inicio de uma startup e
comum e esse fator deve ser levado em consi-

deracao.

O registro de Microempreendedo
(MEI) fol criado com a finalidade ¢

r Individual
e enquadrar

profissionais que exerciam suas a

Ividades pro-

20



fissionais na informalidade.

A constituicao do Microempreendedor Individu-
al (MEI) possui alguns beneficios como a emis-
sao de numero de CNPJ, acesso a credito ban-
cario empresarial, enquadramento no Simples
Nacional e direitos previdenciarios.

ATENCAO: Nesse cenario, a startup somente pode

exercer as atividades permitidas nas opcoes do SIMEIl e
listadas no Portal do Empreendedor. Se a sua atividade
nao for admitida como MEI, em hipotese alguma pense

em “burlar’ o sistema, adotando atividade diversa da
efetivamente exercida, pois praticara infracao. Toda
empresa deve pertencer a uma CNAE de acordo com
a sua area de atuacao.

Por outro lado, tambem existem desvantagens
de Iniciar a startup como MEI, pois embora con-
siga obter o CNPJ, o empreendedor deve ficar
atento com relacao a algumas particularidades
do microempreendedor individual.

Desse modo, embora hao seja o ideal, eventu-

almente o MEI pode ser a solucao mais rapida e
pbarata para a startup testar o MVP no mercado,

Mas nao para escalar o seu hegocio.

21



Pontos negativos de iniciar a sua startup
como MEI:

1.0 MEI nao e tipo societario e nao admite so-
CIOS.

2.0 MEI possul responsabilidade ilimitada de
Mmodo que qualquer divida contraida devido
a falha do negocio sera suportada pelo patri-
MOonIo do proprio do empreendedor.

3.A atividade que se pretende exercer deve
ser uma das previstas no portal do empre-
endedor.

4.Atualmente, o limite de faturamento anual
do MEI| &€ de R$ 81 mil.

5.0 empreendedor registrado no MEI nao
pode ter participacao em outra empresa,
conforme Resolucao n° 02 do DREI (Depar-
tamento de Registro Empresarial e Integra-
Cao), O que ocorre com frequéencia em star-
tups.

Escolheu a sociedade limitada? Cuidado
com o contrato social!

= aconselhavel que o empreendedor busque
ajuda de um profissional para elaborar o con-
trato social, evitando modelos de minutas en-
contrados facilmente na internet, pois o docu-
mento devera ser registrado na Junta Comercial
e regulara a atividade da sua empresa.

22



Resumidamente, neste documento constarao
todas as informacoes basicas da startup, como,
por exemplo: a denominacao, a sede da em-
presa, as obrigacoes, deveres e responsabilida-
des de cada socio, capital social, tempo de du-
racao, a possibilidade de regencia supletiva da
sociedade anonima.

Alem disso, o contrato soclal tambem deve con-
ter disposicoes sobre condicoes de entrada e
saida de socios e retirada de valores.

Por ultimo, nao se esqueca de classificar corre-
tamente a Classificacao Nacional de Ativida-
des Econdmicas (CNAE), que ¢ utilizada para
determinar quais atividades serao exercidas por
uma empresa.
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07/.

Elaboracao
de um _acordo
de soclos

Um bom acordo de socios pode salvar a sua
empresa.

O acordo de socios, tecnicamente denomina-
do de "acordo de quotistas’ ou "acordo de acio-
nistas’, e um contrato parassocial utilizado para
compor 0s Interesses das partes, tendo papel
fundamental para refletir as premissas acorda-
das entre os socios.




Trata-se de um instrumento de governanca da
socledade empresarial relevante e que, no caso
das startups, ganha ainda mais destaque nas
rodadas de Iinvestimentos.

Alem disso, 0 acordo de sOCIOS hao precisa ser
arquivado na Junta Comercial, somente na
sede da sociedade, de modo a garantir o sigi-
lo das regras de governanca la previstas. E, por
natureza privada, o documento vai privilegiar

a autonomia de vontade das partes podendo
estabelecer diversos criterios para situacoes de
controle da sociedade.

O acordo tem como finalidade resguardar nao
apenas os interesses das partes, mas tambem a
seguranca do negocio, ao dispor sobre regras
para solucoes de potenciais conflitos societa-
rios.

- importante que o acordo de sdcios seja ela-
borado no inicio da sociedade, regulando a for-
ma de resolucao de conflitos ou impasses que,
Caso sejam levados ao Poder Judiciario, serao
resolvidos de forma lenta e custosa, podendo
trazer prejuizo a continuidade do negocio.

Via de regra, o acordo pode abordar direitos de
voto e veto, drag along, tag along, put e calls
options, clausulas de saida da sociedade em
casos de eventos de divorcio, falecimento ou

25



iInvalidez, entre outras possibilidades. Tambem
ha a possibilidade de previsao de clausulas de
nao-concorrencia € hao-aliciamento.

—sse Instrumento societario tem como finalida-
de facilitar a solucao de impasses e, se nao for
bem redigido, a controversia acabara no Poder
Judiciario. Por i1sso, mesmo tendo um contrato
ou estatuto social, € importante que seja feito o
acordo.

Por fim, € bom lembrar que nao ha uma recei-
ta de bolo para elaborar um acordo de socios €
cada instrumento deve ser redigido de acordo
com a realidade do negocio, seja ele considera-
do inovador ou tradicional.

Conheca algumas das principais clausulas que
podem estar previstas em um acordo de sOCIOS;

Clausula de Lock up
(Vedacoes a Venda de Acoes)

—ssa clausula Impoe a restricao a venda direta
ou Indireta de acoes, por determinado periodo e
conforme as condicoes determinadas no acor-
do, por acionistas signatarios do acordo (todos
ou alguns acionistas especificos)

-ventualmente, tambem ha a possibilidade de
Impor que o acionista controlador nao possa re-




duzir sua participacao abaixo de certo limite, por
determinado periodo, denominado standstill

Direito de Preferencia e Primeira Oferta

Direito de Preferéncia: trata-se da preferencia
Nna aquisicao de acoes, em igualdade de condi-
coes, obedecendo a um rito de oferta pactuado
no acordo (No inglés: right of first refusal).

Direito de Primeira Oferta: caso um dos acio-
nistas vinculados ao acordo deseje vender suas
acoes, deve notificar os demais acionistas — ou
quotistas —, que poderao fazer, primeiramente,
a oferta de compra de suas acoes (No ingles: ri-
ght of first offer)

Tag Along
(Direito de Venda Conjunta)

= a possibilidade que é conferida aos soécios mi-
noritarios de acompanhar a venda das quotas/
acoes da sociedade por socios a tercelros, Nnos
Mesmos termos e condicoes.

O tag along pode ser integral ou proporcional.
Na forma integral, o detentor do direito, caso
acionado o gatilho, pode vender a totalidade
das suas acoes, independentemente do per-
centual vendido pela outra parte.




O tag along integral, geralmente, e estabelecido
em favor do minoritario contra o controlador, de
Mmodo a garantir que podera deixar a sociedade
em caso de mudanca de controle.

Drag Along
(Direito de Provocar a Venda Conjunta)

Falando de uma forma simples, € o inverso do
Tag Along. O Drag Along e o direito do socio,
geralmente majoritario, de obrigar 0s SOCIOS Mi-
noritarios a aderirem a uma venda de quotas/
acoes da sociedade a um terceiro que tenha fei-
to uma proposta de aquisicao de todas as quo-
tas/acoes.

Trata-se de um mecanismo de protecao do
aclonista majoritario, o qual pode “arrastar’ 0s
acionistas considerados minoritarios em uma
eventual negociacao.

Opcao de venda (put option) e
Opcao de compra (call option)

Opcao de venda: trata-se da faculdade de ©
aclonista obrigar outro acionista a adquirir suas
acoes, em condicoes que serao determinadas
NO acordo.

Opcao de compra: trata-se da faculdade de o
acionista obrigar outro acionista a alienar-lhe

23



suas acoes, emnr

nadas No acorc

condicoes que serao determi-
0.
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08.

Contratos
& Termos

A elaboracao de
Nnegocio.

= de suma impo

contratos traz seguranca ao

tancia a formalizacao, a analise

e a adequacao ¢

e contratos de acordo com o

que for exatamente combinado entre as partes,
iInclusive com penalidades para 0 caso de des-

cumprimento.




Os contratos surgem como Instrumentos de
alocacao de riscos da atividade empresarial de-
senvolvida pela startup. Isso porque o futuro de
relacoes contratuals traz interrogacoes que po-
dem ser diminuidas se forem observadas as re-
gras previamente determinadas.

—SSas circunstancias ganham relevancia na me-
dida em que nem todas as controversias sao
levadas ao Poder Judiciario ou a arbitragem,
tendo em vista que a estrada na busca de uma
decisao judicial ou arbitral costuma ser longa e
custosa.

Nesse cenario, € essencial a formalizacao dos
contratos com os seus fornecedores, parceiros,
desenvolvedores e colaboradores.

Por fim, € bom nao esquecer que o contrato
deve ser assinado pelas partes, com a assina-
tura de duas testemunhas, para que o docu-
mento possua forca executiva.

Dica: Cuidado com a "pejotizacao” dos seus
colaboradores, pois se caracterizada a relacao de
emprego, voce violara a legislacao nacional e, tambem,

estara acumulando um passivo trabalhista oculto,
colocando em risco a sua empresa e os direitos do seu
colaborador.
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Qual é a finalidade do “Termos e Condi-
coes de Uso"?

Os

ermos e Condicoes de Uso e o documento

por meio do qual um site ou um aplicativo defi-
ne as regras da utilizacao de seu servico pelos

P

das
bilic

usuarios. Em outras palavras, 0s usuarios sao In-
formados sobre regras como idade minima, ca-
ro, pagamento, direitos autorals e responsa-

ades.
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LGPD e a sigla adotada para designar a Lel Ge-
ral de Protecao de Dados, em vigor desde 2020,
que tem como base a regulamentacao euro-
pela, denominada General Data Protection Re-

gulation.

Seu principal objetivo e garantir transparencia
No uso dos dados das pessoas fisicas em quals-
quer meios, estabelecendo regras sobre coleta,
armazenamento, tratamento e compartilhamen-
to de dados pessoals, Impondo mais protecao €
penalidades para 0 hao cumprimento.




A lel adota um conceito amplo de dado pes-
soal, considerando-o uma informacao relacio-
nada a uma pessoa identificada ou identificavel
M outras palavras, se uma informacao permite
identificar, direta ou indiretamente, um individuo,
entao ela e considerada um dado pessoal.

O que sao dados pessoais sensiveis?

Sao 0s dados sobre origem racial ou etnica, convicgao
religiosa, opiniao politica, filiacao a sindicato ou a

organizacao de carater religioso, filosofico ou politico,
dado referente a saude ou a vida sexual, dado genetico
ou biometrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

A LGPD e aplicada a qualquer pessoa fisica ou
juridica, privada ou publica, que realize coleta
e tratamento de informacoes, ou sgja, que exer-
ca alguma atividade economica em que utili-
ze dados pessoalils, seja por meio digital (online)
ou fisico (presencial).

Portanto, e facil notar que as empresas de tec-
nologia, especialmente as startups, que pos-
suem uma base de dados consideravel, devem
buscar, com urgencia, conformidade com a le-
gislacao, ganhando a conflanca do mercado e
dos investidores.
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Conheca os riscos de
ignorar a LGPD:

- Perda da confianca de clientes

e parceiros de negocio;

- Sancoes administrativas, previstas na lei;

- Ajuizamento de acoes judiciais.

Quais direitos a LGPD preve?

Direito de Acesso: consiste no direito de ser In-
formado e ter acesso aos seus dados pessoais
sob nosso tratamento.

Direito de Correcao: consiste na possibilidade
e solicitar a atualizacao ou alteracao dos seus

C

C

ados pessoals desatualizados, incompletos ou
Incorretos.

Direito de Portabilidade: € o direito requerer
gue 0s dados pessoails sob nosso tratamento
sejam transferidos a outro prestador de servico
indicado por voce.

Direito de Eliminacao: o direlto de ter seus da-

C

C

0S pessoals eliminados ¢

as NOssas bases de

ados, ressalvadas as hipoteses legais de ma-
nutencao do armazenamento.
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Direito de Oposicao: € o direito de voce se opor
a0 tratamento de dados pessoals que esteja de-
salinhado com as obrigacoes da LGPD.

Direito de Revogacao: € o direito de revogar o
seu consentimento para as finalidades de trata-
mento de dados pessoals a ele atreladas, sendo
cabivel somente quando for utilizada a base le-
gal do consentimento. Neste caso, voce sera In-
formado sobre as consequéencias da revogacao.

Direito de anonimizacao, bloqueio ou elimina-
cao: permite que voce solicite a anonimizacgao,
O bloquelo ou a eliminacao dos dados pessoals
constantes na nossa base de dados.

Healthtechs & dados pessoais sensiveis

As startups voltadas ao setor da saude sao de-
nominadas de healthtechs. A titulo ilustrativo,
nodemos citar as mais conhecidas: Dr. Consul-
ta, Alice, Vidia, IClinic, aFarma, Cuco Health, Pipo
Saude, Sami, Vidia, Livance, Bright.

—ntre outras categorias, as healthtechs trazem
solucoes tanto para o relacionamento com pa-
clentes quanto para exames laboratoriais, te-
rapias digitais, telemedicina, wearables (tec-
nologias vestivels), gestao clinica e hospitalar,
prontuario eletronico, entrega de medicamentos
etc.




Nesse contexto, os dados de saude se enqua-

dram dentro do conceito de dado pessoal sen-
sivel. Com relacao a esses dados, podemaos Ci-
tar os seguintes exemplos: frequéencia cardiaca,
tipo sanguineo, se e doador de orgaos, resulta-
dos de exames laboratorials, patologias etc.

Paralelamente, os dados pessoals sensiveis me-
recem protecao especial, pois podem ser utili-
zados para fins discriminatorios, de modo que
devem obedecer a padroes mais rigorosos para
O tratamento.

Desse modo, as healthtechs, que possuem uma
nase de dados considerados sensivels, devem
puscar, com urgencia, conformidade com a le-
gislacao, ganhando a conflanca do mercado e
de futuros investidores.

Caso quelra saber mais sobre a relacao das
healthtechs com a LGPD, voce pode ler o nosso

artigo "A LGPD como condicao para as healthtechs
captarem investimentos’

Para que serve a
Politica de Privacidade?

A Politica de Privacidade € um documento que
contem as praticas e medidas de Privacidade e
Seguranca adotadas por determinada empresa
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OU Organizacao.

O objetivo e fornecer informacoes sobre como a
empresa obtem, utiliza, armazena e protege os
dados pessoais que coleta.

As Politicas de

Privacidade ganharam mailor Vi-

sibilidade com a chegada da Lel Geral de Pro-
tecao de Dados, mas o Marco Civil da Internet,
em vigor desde 2014, ja ressaltava a importancia
desse documento.

Agora, com a LGPD, a elaboracao de uma Politi-
ca de Privacidade € uma medida de governan-
ca Importante da empresa ou organizacao, de
modo a garantir transparencia aos titulares dos

dados.

Cuidado: Nao confunda a Politica da Privacidade com
os Termos e Condicoes de Uso de uma plataforma,

OIS SA0 Instrumentos com finalidades diferentes.

Estruturacao de uma Politica
de Privacidade

recomendave

“mbora a lel nao exija cor

. que a Politi

teudo obrigatorio, e
ca de Privacidade

aborde pelo menos alguns dos seguintes itens:



Informacoes gerais sobre a empresa/organi-
ZaCao:

Informacoes sobre o tratamento de dados:;
Quals dados pessoais sao coletados;

As fontes de onde 0s dados pessoals sao
coletados;

Para quais finalidades os dados sao utiliza-
dos;

Onde os dados ficam armazenados:

Qual o periodo de armazenamento dos da-
dos (retencao);

Uso de cookies e/ou tecnologias semelhan-
tes;

Com quem esses dados sao compartilhados
(parceiros, fornecedores, subcontratados);

Informacoes sobre medidas de seguranca
adotadas pela empresa;

Informacoes sobre exercicios de direltos:

Informacoes de contato do Data Protection
Officer (DPO).

Quem e o DPO? O encarregado (Data Protection
Officer) e pessoa indicada pelo controlador e operador

para atuar como canal de comunicacao entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD).
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Portanto, como a funcao da politica de privaci-
dade e esclarecer para o0 usuario Como esses

dados serao utilizados e para qual finalidade, e
Importante que ela seja elaborada em um pro-
Jjeto de conformidade com a LGPD.




10.

Mecanismo
de Vesting

O vesting e um mecanismo de incentivo que
vem ganhando destaque no ecossistema de
startups, como forma de alinhar os interesses

de founders,

portantes.

Voce |

O 'COr

NISMO para a atracao e retencao ¢

iINnvestidores e colaboradores im-

a deve ter visto aquela famosa frase que

trato de vesting” e um impo

rtante meca-

e talentos.




O vesting, que ficou popularmente conhecido
como ‘contrato de vesting’, consiste em uma
promessa de participacao societaria estabele-
cida com colaboradores estrategicos, Impor-
tantes para o sucesso da startup.

Trata-se de uma opcao de compra de participa-
Cao societaria, que e condicionada ao cumpri-
mento de prazos, metas, ou a combinacao de
ambos.

—m outras palavras, o vesting, que geralmente e
formalizado por meio de contratos de opcao de
compra, contem clausulas com condicao sus-
pensiva, as quais operam por meio do tempo e/
ou metas.

Nesse cenario, 0 padrao de mercado tem sido
de um ano de cliff period e quatro anos de
vesting.

O que e o cliff period? O cliff period € um prazo
MinimMo a ser cumprido pelo colaborador para que ele

tenha direito a adquirir sua participacao.

Explicando: somente apos o decurso do pri-
meiro ano (cliff) que o colaborador tera direl-

to a adquirir a participacao societaria, que sera
concedida de forma proporcional ao longo dos
quatro ou cinco anos do vesting. Veja a imagem:
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Vesting

Quantidade de
qutoas/acoes

Peri:::du
completo

= importante que antes de “sair distribuindo”

participacao societaria, seja definido um option
pool (que tambem pode ser chamado de em-
ployee pool ou talent pool). Esse bloco de parti-
Clpacao pode variar entre 5% e 20% das quotas/

aCcoes.

Nesse passo, € iImportante que seja felto um

plangjamento de longo prazo,

pensando Nao

somente no controle societario, mas tambem
nas funcoes importantes que receberao o ves-

ting.

Como vesting torna o colaborador um potencial

socio, tambem e importante ¢
veja a obrigatoriedade de ade

ue o contrato pre-

‘encila aos termos

do acordo de quotistas/acionistas.
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Por fim, embora tenha natureza comercial,
como 0O vesting envolve temas trabalhistas e fis-
cails, e essencial que o empreendedor somente
estruture esses mecanismos com o auxilio de
profissional especializado.

Dica final: Insira clausulas que contenham condicoes
diferenciadas para o colaborador considerado good
leaver ou bad leaver.

Essas clausulas tém como finalidade beneficiar aquele

que sai da startup com um bom relacionamento (good
leaver) e, por outro, nao dar beneficios aquele que
INnfringiu as regras estipuladas entre as partes (bad
leaver), como se fosse uma ‘demissao por justa causa’.
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e

Formalizacao

dos
Investimentos

No tocante a captacao de recursos de terceiros,

fato e que, com frequéencia, as startups necessi-

tam de capital externo para viabilizar ou escalar
as operacoes, ou seja, para obter o crescimento
almejado.

AqQul, entram em cena os investidores-anjo, 0s

fundos de Venture Capital e ©
ty, os amigos e os familiares. A

pe

ad C

tra

uestao financeira, mas com finalic

(sle

iIca, o Corporate Venture Capital t

nhado espaco.

e Private Equi-
em disso, NAo SO

ade es-
em ga-




Quem e o investidor-anjo?

O Investidor-anjo geralmente e um empresario ou
executivo que ja obteve sucesso anteriormente com
Investimentos e possui recursos financeliros disponivels
para efetuar um investimento de risco. Alem disso,

e dotado de uma ampla rede de networking e

de conhecimentos tecnicos que podem auxiliar

no desenvolvimento de uma startup. Em outras
palavras, o investidor-anjo tambem atua como o
mentor do negocio. O termo “anjo’, alias, vem dessas
caracteristicas.

- importante que todo investimento seja for-
malizado, mesmo aquele realizado por amigos
ou familiares. ISsO porque, caso voce busque
iInvestimentos futuros, os possivels investidores
certamente exigirao que o investimento tenha
sido feito pela forma correta.

O mutuo conversivel e o contrato mais utilizado
por investidores de startups, pois 0s contratos
de participacao, opcao e o AFAC nhao sao muito
utilizados na pratica, tanto por ineficiencias tri-
outarias, quanto por motivos societarios.

Por melo desse contrato, que preve uma obri-
gacao alternativa, o investidor disponibiliza um
emprestimo a sociedade em contrapartida ao
direito de escolher entre receber o dinheiro de
volta ou converte-lo em participacao societaria
— POr 1SS0 0 home de mutuo conversivel.




Duvida comum: O investidor sera socio
da empresa?

—ngquanto nao for efetuada a conversao do In-
vestimento em participacao societaria, o inves-
tidor nao esta sujeito aos riscos do INSUCesso
do negocio, como dividas e demandas judiciais,
OIS Nao faz parte do quadro de socios.

Quais sao as formas de calculo da parti-
cipacao do investidor apos a conversao?

- xistem algumas possibilidades de definir o va-
or das participacoes que o Investidor tera apos
a conversao do mutuo em participacao societa-
ria, vejJamaos:

- Valor fixo de quota ou acoes: este modelo e
mais benefico para a sociedade, pois causa
a diluicao iImplicita do investidor a cada nova
rodada de investimento, com o consequente
aumento do valuation da startup. Exemplo:
vou pagar R$100,00 por acao no futuro;

- Porcentagem fixa do capital social da so-
ciedade: mais benefica para o investidor,
poIs Independente de novas rodadas lhe
sera assegurada uma porcentagem fixa no
capital (pouco utilizada atualmente). Ex.: vou
iInvestir 50 mil reals em troca de 107 de parti-
Clpacao;

- Valuation cap e formula de desconto: ape-



sar de implicar a diluicao do investidor, € ga-
rantido o valor maximo do valuation da so-
cledade ou um desconto no valuation da
socledade utilizado para a conversao (ten-
déncia atual).

Portanto, a correta estruturacao do investimen-
to, a devida orientacao ao investidor e a startup
sao medidas fundamentais para tornar o investi-
mento seguro sob o aspecto juridico.

Vai receber investimentos de amigos ou
familiares (Family, Friends & Fools)?

O Investimento "FFF" costuma ser o primel-

ro Investimento da startup e ocorre ate mesmo
quando ela ainda sequer gera receita. Em regra,
esse Investimento visa subsidiar 0s custos Ini-
clais do hegocio, como a construcao do "MVP”
ou a busca pelo desejado product market fit

CM regra, esses investidores Inicials ja conhe-
cem alguem da equipe dos fundadores da star-
tup, dando esse voto de confianca.

—Sse aporte financeiro costuma ser menos bu-
rocratico e mais flexivel, polis e feito por pessoas
proximas, facilitando a negociacao. Mas, ainda
assim, € iImportante formaliza-lo de forma corre-
ta.



Por fim, voce so deve aceitar o dinheiro de
quem puder perde-lo, sem danos ao susten-

to familiar. Explique, com calma, que se trata de
um investimento de risco, afinal, ninguem pode
garantir gue um negocio val dar certo.

Por que falam em “rodadas de investi-
mentos”?

As startups costumam receber 0s investimentos
na forma de rounds (rodadas sucessivas).

Para facilitar a contagem das rodadas apos os

Investimentos Iniciais, utilizamos as letras A, B,
C, D etc.

Etapas de fundraising para startups

Venture Capitals, Fusao & Aquisicao e
Anjos, E Parcerias estratégias
FFF e ; .
Capital
Semente

Maturacao

Estagio inicial ' Mezanino

3ial
f|

Valedamorte : 12

e
\
; Ponto de Equilibrio
el

Marcio Pompeu

‘Quadro extraido do livro: Direito das startups. Sao Paulo: Saraiva, 2018, p. 86.
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Saiba o quanto voce deve ceder no co-
meco

A participacao societaria deve ser tratada com
carinho, pois e o seu ativo mais valioso, de
Modo que voce nao deve distribui-la sem crite-
rio ou estrategia.

=M um cenario ideal, em cada rodada de In-
vestimento voce deve ceder o minimo possivel.
Veja a hossa sugestao:

Investimento feito por amigos

. NO maximo 5%
ou familiares

Investidor-anjo No maximo 15%,
ou pool de anjos mas o ideal seria ate 10%

NO maximo 2%

Advisor (distribuidos por metas em vesting)

Portanto, voce deve ser o guardiao da participa-
cao da sua empresa, porque no futuro isto fara
muita diferenca.

Quanto captar?

Trata-se de duvida comum, mas pense em le-
vantar um valor suficiente para segurar a sua
operacao por um periodo de 18 meses.

Os Investimentos nao sao levantados da noite



para o dia, 0 roadshow e longo e pressupoe que
voce faca apresentacoes, reunioes, analise de
documentos etc.

Por 1SSO, voce deve captar um valor que susten-
te a sua empresa por um longo periodo, pols,
em alguns casos, uma negociacao pode se ar-
rastar por meses.

Por ultimo, € iImportante que voce tenha na
ponta da lingua como vai usar o dinheliro levan-
tado, tendo em vista que o investidor certamen-
te val te perguntar.

Quais sao as fases de um investimento?

—Mmbora 0s investimentos realizados na fase ini-
clal da startup possam ser feitos de uma forma
mais simples e direta, o procedimento comple-
to pode ser visualizado por meio das imagens
albalxo;
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| Atos preparatorios: Lols, MoUs, Term
Sheets e NDAs.

Due Diligence: relatorio de auditoria;
Risk Assessment;

Negociacao: contrato principal,;
contratos acessorios

Signhing: assinatura do contrato
principal

Pre-closing: condicoes suspensivas,
curso normal

Closing: pagamento, transferéencia de
acoes/quotas

O que e o NDA?

O Non-Disclosure Agreement (NDA ou acordo de
confidencialidade) geralmente e utilizado com a
finalidade a protecao de informacoes confidenciais
que serao trocadas entre as partes para a analise

de uma potencial parceria, investimento ou outra
finalidade. Qualquer pessoa fisica ou juridica pode
celebrar um NDA. Mais, o acordo pode ser bilateral
(quando proteger as informacoes de ambas as
partes envolvidas) ou unilateral (quando proteger as
iInformacoes de apenas uma das partes)




Processo de Due Diligence

A Due Diligence e o processo de Investigacao e
analise das informacoes de natureza juridica de
uma empresa ou ativo.

A Due Diligence — ou apenas 'DD" — e reali-
zada com a finalidade de confirmar o preco/
valuation, renegociar ou ajustar o preco, ne-
gociar regras de indenizacao, avaliar os riscos,
averiguar a necessidade de reorganizacao so-
cietaria.

A DD pode analisar as seguintes areas: a) Juridi-
ca; b) Contabil; ¢) Tecnologia da Informacao; e d)
Ambiental.

Na Due Diligence Juridica, o que € analisado?

- Societario: estrutura, organograma, gover-
nanca, filiais, regularidade de registros, onus
sobre as acoes/quotas/ativos, etc.

- Contratos em geral: em especial com ban-
Cos, seguradoras, fornecedores e clientes.

- Civel e Consumidor: processos judicials -
em especial acoes coletivas, praticas co-
mercilals abusivas, propaganda enganosa,

orocedimento adotado para sanar vicios de

orodutos e servicos e para recalls, etc.

- Imobiliario: titularidade e posse dos imoveils,
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garantias outorgadas, regularidade de licen-
Cas e reqgistros, existencia de imovels rurais,
etc.

- Tributario: processos judicials e administrati-
VoS, parcelamento de tributos, creditos tribu-
tarios, procedimentos administrativos fiscais,
arrolamentos, etc.

- Trabalhista: reclamacoes trabalhistas, pro-
cessos administrativos, acordos e conven-
coes coletivas, etc.

- Propriedade Intelectual: regularidade da
titularidade e/ou uso de ativos intangiveils,
tals como patentes, marcas, nomes comer-
clals, direlitos autorais, contratos de licenca e
transferencia de tecnologia, protecao de se-
gredos de negocio, etc.

- Regulatorio: regularidade de licenciamento
para operar 0 negocio, eventuais inadimple-
mentos, etc.

- Compliance: examinar/confirmar a existen-
cla de programa de compliance, a fim de ve-
rificar se ha um programa de conformidade
e etica ou procedimentos adequados com
vistas a evitar as condutas consideradas im-
proprias.

LGPD: A tendencia e que a adequacao a Lel Geral de
Protecao de Dados seja incluida na checklist de uma

due diligence, como forma de garantir seguranca ao
iInvestimento.




12.

O seu cap
table

Organizar o cap table e fundamental para o su-
cesso do seu hegocio.

O capitalization table ou apenas cap table vem
do ingles e quer dizer "tabela de capitalizacao’
Em outras palavras, € uma tabela em que estao

listados os acionistas que participam de uma
certa empresa.



No cap table, temos os percentuais de partici-
NDACAO0 societaria, bem como a diluicao de ca-
oital e valor do patrimonio em cada rodada de
iInvestimento dos fundadores, investidores e ou-
tros proprietarios.

- extremamente importante que desde o co-
Meco de uma startup os socios deixem claro
como estao organizadas as suas participacoes.
|SSO porque as startups sao empresas que estao
NO INICIO € precisam de recursos para crescer e
escalar o negocio.

Como manter o cap table organizado?

M primeiro lugar, voce deve se preocupar em
manter o controle da sociedade, pois um time
completamente diluido podera perder o entu-
slasmo com O Negocio.

M segundo, cuidado com o dead equity ou
‘equity morto’. O equity morto e verificado
quando um proprietario de determinada parti-
Clpacao societaria nao atua mais ativamente no
Nnegocio e 0 equity foi conquistado sem ter In-
vestido dinhelro ou trabalho. Em outras palavras,
a pessoa esta la "pendurada’ no seu cap table
sem trazer qualquer tipo de beneficio, afastan-
do Investidores.

—m terceiro, organize um pool para os funcio-
narios — tambem denominado employee pool




AQul, voce deve separar uma parte das partici-
pacoes socletarias para 0 Uso de mecanismaos
de vesting ou planos de stock options.

Dicas finais sobre o tema:

Agora vamos elencar algumas dicas finais para
VOCE organizar o seu cap table:

- Um cap table estourado ou ate mesmo de-
sorganizado certamente afastara investido-
res. Assim, atualize as tabelas sempre com
as alteracoes de cada rodada de investimen-
to, evitando deixar algo para tras. Ate porque,
em uma eventual captacao de investimen-
tos, o Investidor pode vir a pedir para ver o
seu cap table atualizado. Voce certamente

Nao quer passar pela situacao constrange-

dora de dizer a ele que ainda nao fez isso.

- Evite distribuir a sua participacao societaria
a pessoas que nao participam do negocio,
aqul podemos citar amigos, conjuges etc.

- Fique atento ao limite de 1007 de participa-
COes socletarias.

- Nao sala distribuindo equity por meio de
vesting a todo e qualquer colaborador, sem
qualquer criterio ou organizacao. O vesting
deve ser utilizado estrategicamente para ta-
lentos e colaboradores importantes.




Quer saber mais
sobre o tema?

Relacao entre investidor-anjo e startup
pode configurar sociedade em comum

Artigo escrito pelo Marcio Pompeu,
publicado no Conjur

A LGPD como condicao para as health-
techs captarem investimentos

Artigo escrito pelo Marcio Pompeu,
publicado no Conjur

Marco Legal das startups: analise so-
bre a nova modalidade de licitacao

Artigo dos autores Marcio Pompeu & Gabriel
Magalhaes Comegno, publicado no Conjur
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Trata-se de material educativo, que nao constitul
opiniao legal ou recomendacao
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